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1. INTERVENCIONES
1.1.  Descripcion del Proyecto

1.1.1. Principales actividades para el Resultado esperado 1

Mujeres/hombres/nifios/nifias/lideres aymaras que viven en Tiwanacu, Viacha,
Pucarani y El Alto tienen: (1) un conocimiento profundo del Derecho a la
Comunicacion e Informacion, (2) canales de comunicacién con los tomadores de
decisiones locales responsables de los servicios de educacion, salud, vivienda y
empleo y (3) la confianza y las habilidades en la formulacién de acciones de
promocion.

Resultados inmediatos

Resultado inmediato 1: Hombres y mujeres aymaras de Tiwanacu, Viacha, Pucarani,
El Alto y La Paz y las personas con discapacidades de El Alto y La Paz hacen 2 afios
de compromiso con el proyecto

Principales actividades

Difusion del Proyecto

Los primeros meses de ejecucion del proyecto, se dedicaron a socializar el proyecto,
no so6lo con las autoridades municipales e indigenas, sino también con las poblaciones
de los 4 municipios. Quizas es importante destacar que el municipio mas dificil de
convocar e interesar ha sido Tiwanacu, donde se han desplegado los mayores
esfuerzos, el maximo tiempo en por lo menos 10 reuniones con diferentes autoridades
indigenas de las 23 de comunidades, finalmente en el caso de Tiwanacu, después de
tantas reuniones y esfuerzos, temiamos no contar con el interés de la poblacién, como
sucedia en los otros municipios.

La razon fundamental era no lograr una reunion con todas las autoridades originarias
de Tiwanacu, si bien realizamos varias reuniones con autoridades indigenas de una u
otra comunidad, no logramos aglutinarlos a todas.

En ese momento critico, se logro coordinar con la Central Agraria de Huacullani
(Tiwanacu), y fue a través de esa coordinacion que por fin se logré concretar el
ingreso formal del proyecto al municipio, tomando en cuenta que sin esa autorizacion
no podemos convocar a talleres, cursos ni promocional el proyecto con la poblacion
de Tiwanacu.
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En el caso de los municipios de Pucarani y Viacha, las cosas fueron mucho mas
tranquilas, ya que las autoridades originarias conocen la trayectoria de CECOPI y
saben de los resultados que nuestras intervenciones han generado en la poblacion. Por
ello, en todos los municipios la convocatoria fue mucho mas sencilla que en
Tiwanacu, al final logramos aglutinar a un interesante grupo de gente interesada en el
proyecto, quienes al final lograron capacitarse y culminar el proceso.

Se han disefiado e impreso diversos materiales informativos, tanto para los Dialogos
reflexivos, como para los Foros Debates, asi como sobre los procesos de capacitacion
que han sido distribuidos en los 4 municipios priorizados en el Proyecto. Se han
distribuido 2000 afiches, 2000 tripticos y 500 boletines.

Se han realizado 4 procesos de reuniones explicativas del proyecto con autoridades
locales: Los Alcaldes de Viacha, Tiwanacu y Pucarani han sido informados y se ha
solicitado la correspondiente aprobacién de las actividades del Proyecto por estas
autoridades.

Se han realizado 4 procesos de reuniones informativas y de coordinacién con
Autoridades originarias en los municipios de Pucarani y Tiwanacu, estas reuniones
han sido muy importantes para el éxito de las actividades del proyecto porque estas
Autoridades tienen poder de veto sobre cualquier actividad que se realice en sus
territorios.

Se han realizado 4 procesos de reuniones informativas sobre el Derecho a la
comunicacion en Viacha, EI Alto, Pucarani y Tiwanacu. En el caso de los municipios
de Tiwanacu y Pucarani los eventos han sido realizados en aymara.

Inscripciones de las personas interesadas

Todas las personas interesadas en participar en el proceso de capacitacion y las demas
actividades previstas en el Proyecto se inscribieron formalizando de esta manera su
interés y compromiso con las actividades del proyecto.

A tiempo de las inscripciones, estas personas han sido claramente informadas sobre
los alcances del trabajo en el proyecto, los tiempos que necesitarian dedicarle y los
beneficios a la comunidad y a las mismas personas que el proyecto habia identificado
como resultados esperados.

Conscientes que muchas personas que inician un proceso de este tipo desertan en el
camino por causas fuera del control de las personas y del proyecto, se procedio a
aceptar la inscripcion de una cantidad mayor de personas. Es asi que en Tiwanacu
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empezamos con 80 personas. En Viacha con 40, En El Alto con 38 y el Pucarani con
75.

De esta manera evitamos ademas negar la participacion a las personas que podria ser
sentido como un acto de discriminacién por las mismas.

Resultado inmediato 2: Estudio de linea base muestra los conocimientos iniciales de
los beneficiarios sobre "el derecho a la comunicacion y la informacion (RTCI) y el
cumplimiento por el Estado segun sexo y edad.

Principales actividades

Linea base sobre conocimientos

Se ha disefiado la herramienta de levantamiento de informacion para conocer el nivel
inicial de conocimiento en derechos humanos y en el derecho a la comunicacion de
las personas participantes.

Este cuestionario ha sido validado en una muestra de 10 personas para ajustar la
comprension de las preguntas.

A cada persona que se inscribié en los cursos de capacitacion que se realizaron en los
4 municipios se le entregd para su respectivo llenado del cuestionario, en el primer
taller de capacitacion.

Las respuestas a estos cuestionarios fueron codificadas y posteriormente procesadas
en el paquete estadistico SPSS.

Con estos resultados se procedio a redactar el documento de Linea base sobre
conocimientos de las personas en los derechos humanos y el derecho a la
comunicacion.

El cuadro presentado a continuacién contiene un resumen de los resultados obtenidos
en la medicion de la linea base.

Cuadro
Respuestas de las personas que iniciaron el proceso de capacitacion

Porcentaje de personas que
Tema conoce del tema
Conoce los derechos humanos 15,2
Conoce quién debe hacer cumplir los derechos humanos 41,8
Conoce cuales son los deberes de un ciudadano 19,0
Conoce que es la equidad de género 36,7
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Conoce qué es el derecho a la comunicacion? 21,5
Conoce como podria el derecho a la comunicacion contribuir con el 203
respeto de los derechos humanos '
Conoce qué establece la CPE con relacion al derecho a la 15,2
comunicacion

Conoce qué es un/a comunicador/a popular 51
Conoce las leyes del pais respecto al derecho a la salud 3,8
Conoce qué establece la CPE en cuanto al derecho a la salud 114
Conoce las leyes del pais respecto al derecho a la comunicacion 51
Conoce qué establece la CPE en cuanto al derecho a la educacion 13,9
Conoce qué leyes del pais respecto al derecho a la vivienda 16,5
Conoce qué establece la CPE en cuanto al derecho a la vivienda 3,8
Conoce las leyes del pais respecto al derecho al empleo 13
Conoce que establece la CPE en cuanto al derecho al empleo 8,9
Conoce que es un género radiofonico 2,5
Conoce que es un formato radiofénico 13

Resultado inmediato 3: Hombres y mujeres aymaras de Tiwanacu, Viacha, Pucarani,
El Alto y La Paz y las personas con discapacidad de El Alto y La Paz capacitados en
derechos de comunicacion y su relacion con otros derechos humanos y la relacion
entre estos derechos particulares y el logro de otros derechos incluidos los derechos
de la mujer y la igualdad de género.

Principales actividades

Disefio de la metodologia

A partir de los resultados de la linea base sobre conocimientos de las personas
inscritas en los cursos y la investigacion sobre el estado de los derechos humanos se
identificaron los contenidos para los talleres de capacitacion y los perfiles de los/as
docentes.

Se defini6 ademas la metodologia tomando en cuenta que el pdblico estaba
conformado por hombres y mujeres adultas en su mayoria y con un nivel educativo
bésico.

Contratacion de docentes

A partir de los perfiles identificados, se procedié a reclutar y seleccionar
facilitadores/as que puedan llevar adelante estos talleres.

Cada facilitador/a preparé materiales de capacitacion adaptados a las necesidades de
aprendizaje y perfil de las personas participantes.
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Contenidos

Con todos los insumos preparados se llevaron adelante los talleres de capacitacion en
El Alto, Viacha, Pucarani y Tiwanacu con los siguientes contenidos: el enfoque y los
conceptos centrales de los derechos humanos, el derecho a la comunicacion e
informacion, la equidad de género y la comunicacion radiofénica que incluia géneros,
formatos y practicas de radio locucion.

En ese marco se armd una agenda de capacitacion/reflexion con los siguientes
contenidos:

TITULO | CONTENIDO
TEORIA DEL MIEDO
El miedo a hablar e  Contexto histdrico, social y politico en el que los pueblos indigenas

desarrollan procesos de comunicacion.
e  Perder el miedo a hablar, a expresarse, a decir lo que uno/a piensa, es un
requisito fundamental para el ejercicio de los otros derechos

DERECHO A LA COMUNICACION

Qué son los Derechos e  Declaracion Universal de los Derechos Humanos
Humanos? (de manera Qué se entiende por Derecho?
introductoria y general) Cuéles son los campos de aplicacion?

Qué es la Ciudadania? Deberes
Responsabilidades

Qué es el Enfoque de Género? | ¢  Concepto de Género
e Qué es el enfoque de Género
e El enfoque de género desde la perspectiva aymara

Qué se entiende por “Derecho | ¢  Concepto de la WACC

a la Comunicacion e ¢ Conceptos complementarios al de la WACC
Informacion” e  Concepto de CECOPI
Qué es la Comunicacion? e Conceptualizacion y diferencia de la Informacién
Que es la Informacion? e Conceptualizacion y diferencia de la Comunicacion
Qué dice la CPE acerca de e«  Enfoque de la CPE sdlo desde los medios de comunicacion y la libertad
éstos derechos en Bolivia de expresion.

e  Explicacion de los articulos
Qué se entiende por e Definiciones de la Comunicacion en general y de lo que significa en el
Comunicacion popular?, ambito latinoamericano de la comunicacion popular, educativa y/o
educativa y/o alternativa? alternativa
Qué son los medios de e  Conceptualizacion y diferencia entre medios de comunicacion
comunicacion? (comerciales, privados, comunitarios, confesionales, etc.)

Coémo influyen los medios de e  El rol de los medios en el ejercicio de los derechos humanos
comunicacion para el ejercicio
de los derechos en general y
para el ejercicio del derecho a
la comunicacidn e informacion
en particular?

El rol de los comunicadores e  Descripcion del Rol del comunicador popular
populares como agentes de
fortalecimiento de la demanda
popular en los municipios y/o
comunidades

Camparia comunicacional ode | «  Elementos basicos de lo que es una campaiia comunicacional de
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impacto

| incidencia

DERECHO AL ACCESO A LOS SERVICIOS SOCIALES

Qué se entiende por derecho a
la Salud?

e  Conceptualizacion del derecho a la salud desde la CPE boliviano
Principales beneficios para la poblacién aymara:

Sistema SAFCI

Medicina Tradicional e Intercultural

Bono Juana Azurduy de Padilla

Qué se entiende por derecho a
la educacion?

e  Conceptualizacion del Derecho a la Salud desde la CPE boliviano
e Ley Avelino Sifiani
e Bono Juancito Pinto

Qué se entiende por derecho a
la vivienda?

e  Conceptualizacion del Derecho a la Vivienda desde la CPE boliviano
e  Plan de Vivienda Social

Qué se entiende por derecho al
empleo?

e  Conceptualizacion del derecho al empleo desde la CPE boliviano
e  Plan de “Mi primer empleo digno”

El derecho ala comunicacion
como herramienta para el
ejercicio de otros derechos
(salud, educacion, vivienda y
empleo)

e Larelacion entre el Derecho a la comunicacion y los otros derechos
e  Elrol de los medios de comunicacion en el ejercicio de los derechos
e  El monitoreo de los medios de comunicacion

COMO HACER LOS PRODU

CTOS COMUNICACIONALES

Como se producen los
mensajes radiofonicos

e Lenguaje Radiofénico, Géneros Radiofonicos y Libretaje de cufias,
microprogramas, programas y revistas

Practicas radiofdnicas

e  Guionizacion, Practicas en el micr6fono, Programas radiales, Cufias,
Entrevistas, Microprogramas y Debates.

Municipio de Tiwanacu

Se han realizado 9 talleres, de acuerdo al siguiente cronograma:

Fecha

Tema

1° Sesidn (13 de enero de 2013)

El miedo a hablar

2° Sesién (27 de enero de 2013)

Los derechos humanos

3° Sesion (03 de febrero de 2013)

El derecho a la comunicacién

4° Sesion (24 de febrero de 2013)

El derecho a la salud, vivienda, empleo y educacién

5° Sesion (17 de marzo de 2013)

El derecho a la salud, vivienda, empleo y educacién

6° Sesién (24 de marzo de 2013) El lenguaje radiofénico

7° Sesién (31 de marzo de 2013) Los géneros y formatos

8° Sesidn (7 de abril de 2013) Précticas guiadas

9° Sesion (14 de abril de 2013) Practicas guiadas

Municipio de Tiwanacu

Los/as participantes que ha finalizado el proceso son 16 personas distribuidas por

sexo de la siguiente manera:

Cuadro 1
Distribucion de participantes por sexo
Mujeres 7
Hombres 9
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Las 16 personas que han acabado el proceso de capacitacion han participado en la
Feria y han demostrado, en la practica, el incremento de sus conocimientos sobre los
derechos a la comunicacion, salud, educacién, vivienda y empleo pues le explicaron a
muchas personas que visitaron la Feria lo aprendido.

Municipio de El Alto

Se han realizado 8 eventos de capacitacion/reflexion con los siguientes temas:

Fecha Tema
1° Sesion (22 de enero de 2013) El miedo a hablar
2° Sesion (29 de enero de 2013) Los derechos humanos
3° Sesion (26 de febrero de 2013) El derecho a la comunicacién
4° Sesion (05 de marzo de 2013) El derecho a la salud, vivienda, empleo y educacién
5° Sesion (12 de marzo de 2013) El derecho a la salud, vivienda, empleo y educacién
6° Sesion (29 de marzo de 2013) El lenguaje radiofénico y los géneros y formatos
7° Sesion (26 de marzo de 2013) Pricticas guiadas
8° Sesion (9 de abril de 2013) Practicas guiadas

Los/as participantes que ha finalizado el proceso son 24 personas distribuidas por
sexo de la siguiente manera:

Cuadro 2
Distribucion de participantes por sexo
Mujeres 17
Hombres 7

El 100% de las personas que han participado y finalizado la capacitacion han
participado en la Feria realizada en El Alto habiendo puesto en practica lo aprendido
sobre los derechos a la comunicacion, salud, educacion, vivienda y empleo
explicando a muchas personas que visitaron la Feria lo aprendido.

Municipio de Viacha

En el municipio de Viacha, se han realizado 8 eventos de capacitacion/reflexion.

Fecha Tema
1° Sesién (16 de marzo de 2013) El miedo a hablar
2° Sesion (23 de marzo de 2013) Los derechos humanos
3° Sesién (30 de marzo de 2013) El derecho a la comunicacion
4° Sesion (6 de abril de 2013) El derecho a la salud, vivienda, empleo y educacién
5° Sesion (13 de abril de 2013) El derecho a la salud, vivienda, empleo y educacién
6° Sesion (20 de abril de 2013) El lenguaje radiofonico y los géneros y formatos
7° Sesién (27 de abril de 2013) Précticas guiadas
8° Sesidn (28 de abril de 2013) Practicas guiadas
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Los/as participantes que ha finalizado el proceso son 31 personas distribuidas por
sexo de la siguiente manera:

Cuadro 3
Distribucion de participantes por sexo
Mujeres 16
Hombres 15

Ademas se han realizado 2 reuniones para organizar la Feria en Viacha.
Municipio de Pucarani

En el municipio de Pucarani se ha finalizado la capacitacion/reflexion con la
realizacion de 7 talleres:

Fecha Tema
1° Sesién (17 de marzo de 2013) El miedo a hablar
2° Sesion (24 de marzo de 2013) Los derechos humanos
3° Sesién (30 de marzo de 2013) El derecho a la comunicacion
4° Sesion (4 de abril de 2013) El derecho a la salud, vivienda, empleo y educacién
5° Sesion (11 de abril de 2013) El derecho a la salud, vivienda, empleo y educacién
6° Sesién (18 de abril de 2013) El lenguaje radiofénico y los géneros y formatos
7° Sesién (25 de abril de 2013) Précticas guiadas

Los/as participantes que ha finalizado el proceso son 32 personas distribuidas por
sexo de la siguiente manera:

Cuadro 4
Distribucion de participantes por sexo
Mujeres 31
Hombres 1

Este grupo ha iniciado el proceso de capacitacién con una amplia participacion de
hombres y mujeres (Mas de 60 en las primeras sesiones), sin embargo, conforme iba
desarrollandose el proceso de capacitacion y por circunstancias que tienen que ver
con su vida organica sindical, muchos y muchas han tenido que dejar el proceso de
capacitacion. Hasta terminar con un grupo que ha estado conformado
mayoritariamente por mujeres.

Resultado inmediato 4: Relaciones de trabajo establecidas entre los lideres aymaras
en Tiwanacu, Viacha, Pucarani, El Alto y La Paz y dirigentes de las personas con
discapacidad en La Paz y El Alto con los tomadores de decisiones. Sinergias
establecidas entre hombres y mujeres aymaras y lideres de los discapacitados con el
Defensor del Pueblo.
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Principales actividades

Reuniones de coordinacion con autoridades municipales

Se solicitd reuniones de coordinacion con los Gobiernos Municipales de El Alto,
Pucarani, Tiwanacu y Viacha.

En el caso de El Alto, se mantuvieron reuniones con el Sr. Eliser Roca Director del
Area de Comunicacion del Gobierno Municipal de EI Alto. Al Sr. Roca se le explico
la dimension del proyecto y la importancia para ellos de incorporarse a nuestra
propuesta. Las respuestas siempre han sido, positivas, sin embargo, la dindmica
coyuntural del propio Gobierno Municipal de El Alto, ha limitado que la
participacion de ésta instancia se concrete, sin embargo se han realizado muchos
esfuerzos personales e institucionales para socializar la propuesta de éste proyecto en
particular.

Con relacion al Gobierno Municipal de Pucarani, CECOPI mantiene muy buena
relacion con éste municipio en particular, ya que desde el afio 2010 vamos ejecutando
acciones que benefician en el aspecto comunicacional a éste municipio. Si bien las
reuniones no han sido personalmente con el Alcalde Sr. Félix Espinoza, se
compartieron muchos eventos en los que se aprovecho6 de explicarle y contarle éste
iniciativa. Por otro lado, la coordinacion fue mas directa y cotidiana con el Sr. Juan
Pablo Venegas, Director del Area de Comunicacion del municipio de Pucarani, a
través de él y en actos publicos se le hicieron llegar no so6lo la propuesta del proyecto,
sino el documento de Linea Base, asi como un borrador de Convenio
interinstitucional.

Con relacion al Gobierno Municipal de Tiwanacu, la coordinacion fue directa con el
Alcalde de ese municipio, Sr. Marcelino Copafia, quien ha demostrado especial
interés en el proyecto, inaugurando los eventos masivos, asi como haciendo
seguimiento del proceso de capacitacion con las y los beneficiarios de ese municipio.

Si bien Tiwanacu es un municipio muy complicado en cuanto a la demanda de su
poblacién creemos que el interés y apoyo que demuestra en el cotidiano su Alcalde,
es un gran punto a favor, ya que no cumple una funcién meramente administrativa,
sino de apoyo al mejoramiento del desarrollo humano de su municipio. Se entregd
personalmente el documento de Linea Base al alcalde de Tiwanacu.

Con relacion al municipio de Viacha, las reuniones al final se concretaron con 2
instancias, la primera con el Oficial Mayor de Desarrollo Humano y la Direccion de
Relaciones Publicas y Comunicacion. Ambas instancias apoyaron de manera muy
directa en la realizacion de las actividades primeras del proyecto que tenian que ver
con la promocion del proyecto.

Informe Final del Proyecto 11



Proyecto: “indice del Derecho a la Comunicaci6én: Una herramienta para medir los derechos humanos”
Componente Pueblos Indigenas

También se entregaron material de promocion afiches, volantes, y el documento de
Linea Base inicial.

Reuniones de coordinacién con autoridades originarios de campesinas

En el caso de El Alto, no existe la logica de organizacion indigena, pero si vecinal,
por ello, la coordinacion e invitacion fue directamente con el municipio altefio y con
la Junta Vecinal de la Urbanizacion Atipiris de El Alto. En el caso del municipio de
Pucarani, se logro la coordinacion y aceptacion de intervencion de la Central Agraria
Bartolina Sisa y Tupak Katari de Pucarani, tomando en cuenta que en el caso de area
rural, ésta es la instancia que mayor credibilidad tiene, es decir, que si no contamos
con la autorizacién y aceptacion de intervencion en ese municipio, por parte de ambas
centrales agrarias, no podemos ejecutar el proyecto en ese municipio. Por otro lado
creemos fundamental destacar el apoyo personal de la Sra. Maria Choque actual
Central Agraria Bartolina Sisa de la comunidad de Quiripujo de Pucarani.

En el caso de Tiwanacu, la alianza se concretd con el Concejo de Autoridades
Campesinas y Originarias de Tiwanacu CACOT. En Viacha con la Jach’a Suyo de
Viacha.

Ferias en los 4 municipios

Se han organizado y ejecutado ferias en los 4 municipios priorizados por el proyecto.
Estas Ferias han sido organizadas y llevadas adelante por las personas que formaron
parte de los talleres de capacitacion.

Los participantes, organizados por temas (Derecho a la comunicacién, empleo,
vivienda, salud y educacion) han preparado materiales para exponer los principales
conceptos a los/as visitantes a las Ferias. Ademas han preparado tripticos para
repartir. A su vez CECOPI ha garantizado los afiches para invitar a las Ferias, las
carpas para los grupos y banners sobre los derechos.

En el caso de la Feria de El Alto, la Radio Atipiri ha transmitido en vivo toda la Feria
y en otros 3 casos los/as reporteros/as de Radio Atipiri cubrieron los eventos
enviando reportes, notas y entrevistas en vivo.

Estas Ferias, que se han realizado en espacios publicos (plazas principales en el caso
de Viacha, Tiwanacu y Pucarani y en la plaza del Distrito 8 en El Alto), han sido
espacios de

A las Ferias se invitd a las Autoridades municipales, representantes de los medios de
comunicacion, dirigentes/as de organizaciones sociales y representantes de los
sectores de salud y educacion.
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Resultado inmediato 5: Campafia piloto de promocion (incluida la planificacion y el
disefio) en relacion con la educacion, la salud, la vivienda y el empleo llevada a cabo

Principales actividades

Reuniones de coordinacion con medios de comunicacion

En los 4 municipios se realizaron reuniones de coordinacion con los siguientes
medios de comunicacién: en El Alto, el trabajo de Radio Atipiri 840 A.M. ha sido
fundamental en convocatorias, promocion y acompafiamiento de todo el desarrollo
del proyecto. La radio ha abierto espacios dentro de su programacién para promover
y fortalecer el proyecto, asi como en sus diferentes espacios continuar con la
promocion de las actividades y acciones concretas. La ventaja de radio Atipiri para la
ciudad de EI Alto, ha sido que su sefial esta en Amplitud Modulada, es decir, que su
cobertura no sélo llega a la ciudad de El Alto, a la ciudad de Viacha, sino
fundamentalmente a las provincias del area rural del departamento de La Paz.

En el caso del municipio de Pucarani, la alianza fundamental estuvo con Radio Chaka
y Radio Letanias y concretamente con el comunicador aymara Mario Machaka,
periodista con mas de 20 afios de trayectoria y credibilidad en ese municipio en
particular. Tomando en cuenta que si bien existen un gran porcentaje de reporteros y
reporteras populares, Mario Machaka continda gozando del prestigio y credibilidad
de las organizaciones sociales indigenas, locales, municipales de Pucarani.

En el caso del municipio de Tiwanacu, la alianza estuvo centrada con 2 medios de
comunicacion: Radio Kollasuyo en Amplitud Modulada y Canal 18 de Tiwanacu.
Ambos medios de comunicacion no so6lo difundieron y publicitaron el avance del
proyecto, sino fundamentalmente haciendo el acompafiamiento comunicacional con
las difusiones de programas, microprogramas, mensajes radiofonicos y documentales
audiovisuales.

Finalmente en el municipio de Viacha, se cont6 con el apoyo de Radio Letanias y de
su canal de television, en ambos medios de comunicacion se concretaron al igual que
en los otros municipios, la difusibn de programas, microprogramas, mensajes Yy
documentales audiovisuales, asi como abrir espacios para la realizacion de programas
con las y los beneficiarios del proyecto.

Documento de la Estrategia de Comunicacién

Se ha disefiado la estrategia de comunicacion, documento que ademas refleja el Plan
Comunicacional emprendido en el proyecto. EI mismo sefiala las acciones
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comunicacionales e informativas sobre el derecho a la comunicacion, al empleo, la
vivienda, la educacién y la salud, que fortalezcan los impacto esperados en el
proyecto con relacion a la exigibilidad de los derechos humanos. Fruto de este trabajo
es que se han disefiado los productos radiofénicos como son los microprogramas, los
mensajes y cufias realizados y difundidos en los medios de comunicacion locales.

La estrategia también nos permitio realizar un documental audiovisual de 7 minutos
de duracién, este primer producto tenia como objetivo promocionar el derecho a la
comunicacion a partir de los testimonios de la gente beneficiaria y al mismo tiempo
sensibilizar a la audiencia en la importancia de este tema en particular. La tarea se la
encargé al reconocido cineasta boliviano Marcos Loayza, quien logré recuperar la
esencia de la importancia de este derecho humano.

Paralelamente a ello, se realizd la composicion en letra y masica de la cancién que
identifique al proyecto, la tarea fue encomendada al reconocido artista en jazz Carlos
Ponce, quien junto con un equipo de artistas en musica folklorica, compusieron la
letra y la musica de la cancion. La misma fue traducida al aymara y al castellano,
teniendo ambas versiones listas. Esta cancién fue promocionada en los diferentes
eventos publicos que realizamos y en los medios de comunicacién locales, donde
paralelamente se difundian nuestras producciones radiales.

Parte de la Estrategia Comunicacion suponia también la elaboracion de material
impreso como son los Afiches, los Tripticos sobre los 5 derechos que se trabajaron,
un Boletin promocional sobre el Derecho a la Comunicacion, asi como cartillas
educativas y un Manual de Capacitacion en Derecho a la Comunicacion, el mismo
fue traducido al idioma aymara, para facilitar su comprension a las personas que
hablan s6lo aymara y que a través del audio comprendan los contenidos basicos de la
propuesta de capacitacion.

Finalmente y durante todo el proceso de ejecucion del proyecto se fue elaborando el
DVD multimedia que recoge toda la intervencidén en audio, video fotografias y
documentos generados en este proyecto.

Disefio y produccién de productos radiofonicos

Se ha producido los siguientes productos radiofonicos:

- 10 Microprogramas

- 20 Mensajes radiales

- 8 Cuias radiales

- 4 paquetes de programas radiofonicos, en EI Alto, Tiahuanacu, Pucarani y
Viacha
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Manual de Comunicacion

Se ha elaborado un manual de comunicacion en Derecho a la Comunicacién, que
resumen la propuesta de trabajo desde el Componente Pueblos Indigenas, el mismo
ademas se constituye en un documento de trabajo que servira como un antecedente
fundamental de consulta y de aporte en contenidos, tomando en cuenta lo poco que se
tiene producido en nuestro medio con relacion a la importancia del derecho a la
comunicacion.

Este manual ha sido traducido al idioma aymara en audio, esto debido a que una gran
parte de la poblacion aymara no sabe leer y escribir, y haber traducido la propuesta de
capacitacién en audio al idioma aymara sin duda facilitara la comprensiéon de la
misma.

Difusion de productos comunicacionales

Se realizo la Difusion en Medios de Comunicacion en los 4 municipios intervenidos,
de acuerdo al siguiente detalle:

- El Alto: Radio Atipiri

- Pucarani: Radio Tutuca y Chaka

- Viacha: Sistema de Comunicacién Letanias, que incluye a Radio Letaniasy a
su canal de television.

- Tiahuanacu: Radio Kollasuyo y canal 18 de Tiahuanacu.

- 3 cufias promocionales del proyecto

En los medios de comunicacion radiales se difundieron todas las producciones
radiofdénicas y en los canales de television el documental audiovisual promocional.

Realizacién de un documental de promocion

Se realiz6 un documental de promocién del proyecto centrado en el Derecho a la
Comunicacion, tarea encargada al cineasta boliviano Marcos Loayza. EI documental
tiene una duracion de 7 minutos y estd producido en formato testimonial, con voces
de las personas que han sido parte de diversos procesos de capacitacién en derecho a
la comunicacion. Creemos que esos testimonios son mucho mas valiosos a la hora de
sensibilizar a la audiencia en ésta tematica, pues son ellos y ella quienes a través de su
propia experiencia personal, que van contando la importancia que tiene el hecho de
saber expresarse en publico, romper el miedo a hablar y ejercer el derecho a la
comunicacion a través por ejemplo, de los medios de comunicacion radiales.
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Composicion de la cancion oficial del proyecto

Se ha realizado la cancién del proyecto sobre Derecho a la Comunicacion. Como ya
lo habiamos sefialado arriba, se encargd esta tarea a un equipo de compositores
musicales en jazz y musica folklérica quienes a la cabeza de Carlos Ponce, lograron
recuperar la esencia de la propuesta.

LETRA JINGLE )
DERECHO A LA COMUNICACION

Quiero llegar hasta ti

Como agua de manantial
Quiero que escuches mi voz
Reflejo de tu mismo hablar

Ya no existe miedo
Que cierre tu boca

Mujeres y hombres
Haremos historia

Si libre es tu sentimiento
Libre hablara tu corazén
Encuentro de bolivianos
Derecho a la comunicacion

Parte instrumental

Si libre es tu sentimiento
Libre hablara tu corazon
Encuentro de bolivianas
Tiempo de comunicacién
Tiempo de comunicacion
Tiempo de comunicacién

Realizacién del documental de la experiencia

Como uno de los productos finales y que al mismo tiempo se constituye en el
resumen de la intervencion de este proyecto en particular, es sin duda la realizacion
del documental final, que pretende mostrar en imagenes audiovisuales el proceso de
ejecucion del proyecto, tomando como principal eje los testimonios de las personas
involucradas en todo el proceso. La idea es que no solo se refleje el proceso en si
mismo, sino que se logre mostrar el impacto de la propuesta.
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Elaboracién de material promocional

Se ha encargado la confeccion de chalecos y morrales: como una forma de incentivar
el proceso de capacitacion y de continuar en la generacion de aportes a la politica
publica local, es que se disefiaron y realizaron un paquete de chalecos que
identifiquen a los/las beneficiarios/as.

Con relacion a los morrales se trata de la
elaboracion de morrales que junto con el chaleco
se constituyen en prendas que identifican a este
grupo de personas.

Asimismo se ha elaborado una carpeta que, a tiempo de constituirse en otra forma de
difusion y promocion del proyecto, se disefiaron carpetas/sobre cuya funcién es reunir
la informacion para las y los beneficiarios/as y que al mismo tiempo continden siendo
sus instrumentos de consulta.
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Como una forma de promocion y de difusion se realizé el disefio de un Boletin
promocional sobre el derecho a la comunicacién, ademas de la propuesta del
proyecto, el boletin informaba sobre las acciones que se habian realizado.
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Se han disefiado 100 tazas promocionales destinadas a ser
distribuidas entre los medios de comunicacién que nos han
brindado apoyo en la difusion de nuestros materiales, asi
como en las autoridades municipales locales e indigenas
junto con el documento final del indice del derecho a la
comunicacion.

Elaboracién de boligrafos:

Difusién de programas radiales

Las y los beneficiarios han elaborado programas radiales que han sido difundidos en
los 4 municipios: Como parte de la estrategia de comunicacion, se produjeron
programas radiales que aborden las necesidades y demandas de la poblacion
capacitada en esos municipios en los derechos a la comunicacion, el empleo, la salud,
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la educacidn y la vivienda, se generaron 4 programas por municipio, los mismos que
han sido difundidos en los medios de comunicacion radiales locales de los municipios
involucrados.

Elaboracién de Multimedia:

Un producto que reldne toda la propuesta en cuanto a productos radiales,
audiovisuales, fotograficos y documentos finales es el multimedia interactivo, que se
constituye en un documento final con todas las acciones emprendidas en este
proyecto.

1.1.2. Principales actividades para el Resultado esperado 2

Mujeres / hombres / nifios / nifias aymaras lideres que viven en Tiwanacu, Viacha,
Pucarani, El Alto, La Paz y mujeres/hombres/ nifias / nifios discapacitados dirigentes
de El Alto y La Paz comprenden: (1) la importancia de los medios de comunicacion y
como influyen en las estructuras de poder (2) como evaluar la representacion en los
medios de comunicacién de los pueblos indigenas y las personas con discapacidad y
(3) cémo involucrar a los medios de comunicacion y lograr una cobertura mas justa
de género en los reportajes de los medios.

Resultados inmediatos

Resultado inmediato 1: Capacitacion realizada para los lideres aymaras y los lideres
de la discapacidad sobre como los medios de comunicacién influyen en la politica y
en los tomadores de decisiones

Principales actividades

Seminario sobre los medios de comunicacién

Se ha realizado un seminario en la ciudad de La Paz sobre el papel de los medios de
comunicacion en la politica y en las autoridades del sector publico con la
participacion de Andrés Gomez Vela, reconocido periodista de Radio ERBOL y por
Vania Sandoval comunicadora social de la Fundacién UNIR.

En este evento participaron todas las personas que fueron capacitadas en los 4
municipios. Asistieron 80 personas que escucharon atentamente las presentaciones y
realizaron preguntas aclaratorias y emitieron sus opiniones sobre el tema.
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| Resultado inmediato 2: Manual de monitoreo de Medios creado

Principales actividades

Como parte de los talleres de capacitacion se han dedicado un promedio de 2 jornadas
a la capacitacion en comunicacion radiofonica, entre los contenidos centrales de estos
eventos destacan la comunicacion radiofonica, los géneros, los formatos, el rol de los
periodistas, el rol de los/as reporteras/os populares y el monitoreo de los medios de
comunicacion.

Resultado inmediato 3: Representantes de los medios y profesionales de los medios
de comunicacién son conscientes de las demandas de los beneficiarios y de las
necesidades y demandas de las mujeres.

Principales actividades

Encuentro con periodistas

Como parte del proceso de capacitacion se han llevado adelante dialogos entre
periodistas de diferentes medios de comunicacion y los/as participantes en los
talleres.

Estos dialogos han abordado los siguientes temas:

e La participacion de la poblacién en los medios de comunicacion
e La responsabilidad de los medios de comunicacion en el cumplimiento del
derecho a la comunicacion.

A partir de estos eventos, las personas participantes se han organizado para visitar

Radio Atipiri y participar en el programa matutino “Junto con el Sol” que se
transmite de lunes a sabado de horas 6:00 am a 8:00 am.

Dialogos reflexivos

Por otro lado los Dialogos Reflexivos realizados en los 4 municipios, han contado en
el caso de El Alto y Viacha, la presencia y compromisos personal e institucional del
Defensor del Pueblo de El Alto, asi como de diversos medios de comunicacion
locales, periodistas y estudiantes de comunicacion y de otras carreras de ciencias
sociales que han participado activamente en los Dialogos realizados principalmente
en El Alto y Viacha.
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En el caso de Tiwanacu y Pucarani, la poblacion fue mas homogénea y si bien conto
con estudiantes de colegios de secundaria, si tuvo la presencia de sus principales
autoridades municipales, como son los Concejales y Concejalas,, Sub Gobernador de
Pucarani y autoridades indigenas de ambos municipios

1.1.3. Principales actividades para el Resultado esperado 3

Mujeres/hombres/nifios/nifias lideres aymaras que viven en Tiwanacu, Viacha,
Pucarani, El Alto, La Paz y mujeres/hombres/ nifias / nifios discapacitados dirigentes
de El Alto y La Paz: son capaces de articular el Derecho a la comunicacién con la
igualdad de género.

Resultados inmediatos

Resultado inmediato 1: EI marco juridico que existe en Bolivia sobre los derechos
relacionados con la educacion, salud, vivienda y empleo ha sido identificado y
articulado incluyendo derechos especificos a la igualdad de trato de mujeres/hombres
y jovenes.

Principales actividades

Investigaciéon sobre la situacion de los derechos humanos y el derecho a la
comunicacion

Se contratd los servicios de una profesional para realizar una investigacion sobre el
estado del arte del derecho a la comunicacion con los siguientes alcances:

- Se contrasto aquello que desde la normativa legal se va diciendo y trabajando
acerca del derecho a la comunicacion con lo que se va viviendo desde la
experiencia de trabajo concreto a partir del empoderamiento de mujeres lideres
aymaras.

- Se desarroll6 un argumento critico respecto de lo que en la nueva Constitucion
Politica del Estado se asume como derecho a la comunicacion. Acé se vio el
alcance corto que aun tiene la vision pues el derecho aparece mas como una
reivindicacion gremial antes que como una conquista de la sociedad en general.

- Se menciono la necesidad de profundizar la idea que desde la WACC se ha ido
trabajando para comprender el derecho a la comunicacién como la posibilidad de
decir que toda la poblacion tiene. Aca aparecia la idea de comunidad que, en la
misma definicion (en inglés) aparece pero que no esta alin asumido ni muy
trabajado como componente decisivo de la idea.

| Resultado inmediato 2: Las lagunas y fallas del actual marco de los derechos han |
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sido identificadas y una completa articulacion de medicion de derechos identificada.
Un indice del derecho a la comunicacion para medir el derecho a la comunicacion
relacionada con la educacion, salud, vivienda y empleo esta listo para su uso en un
lenguaje adecuado (Braille o su equivalente local en aymara).

Principales actividades

Investigacion sobre el derecho a la comunicacién en Bolivia

El derecho a la comunicacion pensado desde Bolivia no podria tener sino este punto
de partida; el silenciamiento colectivo y colonial de las mayorias indigenas.

Este punto de partida tiene las siguientes caracteristicas:

- Necesidad de comprender la idea misma de derecho a la comunicacion como la
posibilidad de decir, lo cual implica trabajar desde las condiciones mismas de
posibilidad para poder decir. Eso significa denunciar el orden de dominacion
colonial que silencia y acalla a las grandes mayorias de la poblacion.

- Silenciamiento colectivo que implica la presencia simbdlica de una sola cultura
como la que se manifiesta en la esfera pablica. Es decir, presencia monocultural
de quien puede expresarse y ejercer la voz publica.

- Necesidad de comprender el derecho como esa urgente necesidad de poder
expresarse para recobrar la voz no como algo individual sino como la
recuperacion colectiva de la voz de un pueblo.

- Romper la vision gremial del derecho a la comunicacién como un derecho de los
que ejercen periodismo para ser asumido como el derecho de todos y todas
quienes tengan la voluntad de decir.

Resultado inmediato 3: Hombres y mujeres Aymaras lideres de Tiwanacu, Viacha,
Pucarani, La Paz y los lideres de las personas con discapacidad de EIl Alto y La Paz
capacitados en el uso del indice de los derechos de comunicacién

Principales actividades

Disefio del instrumento de medicién del indice del derecho a la comunicacién

Una vez revisados los documentos proporcionados por la WACC se ha erdactado el
capitulo conceptual sobre el indice: este documento ha sido construido entre el
consultor contratado y el equipo de CECOPI incluyendo a los/as facilitadores/as
contratados/as para el proceso de capacitacion.

Validacion del concepto e instrumento
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Se han desarrollado procesos de retroalimentacion con las personas que han
participado de los cursos de capacitacion para ajustar y enriquecer el concepto e
instrumento del Indice.

Capacitacioén en el uso del instrumento

Se han realizado eventos de capacitacion en el manejo del instrumento del indice en
cada Municipio en que el Proyecto se lleva adelante, se ha capacitado en el concepto
y el instrumento, se han socializado las orientaciones para el levantamiento de
informacidn y se ha organizado el trabajo de campo.

Se ha estimado que cada grupo, organizado por municipio, recoja informacion de al
menos 100 personas teniendo en cuenta que sean hombres y mujeres de diferentes
edades.

Procesamiento de la informacion

Se ha procesado toda la informacion y se cuenta con un Informe final que da cuenta
de las fortalezas y debilidades de dicha prueba piloto.

1.2. Temas transversales y prioridades
1.2.1. El enfoque de equidad de género

El proyecto desde su componente Pueblos Indigenas, mostré la marginacion y
exclusion que las mujeres tienen en Bolivia, mas aun si se trata de las mujeres
indigenas aymaras, en el caso de las ultimas los valores culturales hoy justifican
también y/o encubren mecanismos explicitos y/o sutiles de exclusién social.

Un ejemplo de esta situacion esta, por ejemplo, en el principio cultural del chacha-
warmi (varon-mujer) que presenta, discursivamente, el ejemplo més explicito de
igualdad genérica en el mundo aymara. Esto se puede hacer evidente al darnos cuenta
que todo el orden social andino se encuentra rodeado de alusiones genéricas pues
todo tiene un aspecto femenino y otro masculino. Incluso esta logica trasciende a las
alusiones a la tierra las montafas, las estrellas, etc. pues todos son masculinos o
femeninos por ejemplo la montafia que esta frente a la ciudad de La Paz que se llama
[llimani es, en el imaginario andino femenino, es decir es la lllimani mientras que la
montafia denominada Sajama (en el departamento de Oruro) es masculino y entre las
dos montaiias se tienen narrados varios cuentos que narran historias de la pareja. En
realidad, todo espacio geografico cuenta con esta caracteristica sexuada que tiene su
correlato en el orden social andino.
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Hoy en dia este orden social mantiene este caracter de division permanente del orden
social en un caracter masculino y femenino, sin embargo, este orden esta cruzado por
elementos venidos del orden colonial que tiene su modo particular de jerarquizar el
orden social. Asi hoy el chacha-warmi termina por hacerse un elemento mas
discursivo que termina por colocar a la mujer como elemento legitimador del criterio
y la voz masculina.

Esto quiere decir que no existe un criterio socialmente asumido que coloque igualdad
real al interior de la relacion varon - mujer sino que lo que existe es una estructura de
marginamiento que encubre la exclusion femenina. Exclusion que es mas dificil de
notar y de enfrentar pues esta sostenido en la base cultural. Base que el dia de hoy
permite sostener una marginacion de manera mas solida.

El proyecto intentd hacer notar este problema y busca concienciar en torno a la
necesidad de poner en cuestion incluso valores culturales que permitan y sostengan
mecanismos de exclusion, es decir se necesitan criterios para poder distinguir y
evaluar de manera correcta, incluso nuestros habitos y costumbres culturales.

Esta revision y critica de las mismas practicas culturales estd hecha para ser parte
activa de la misma cultura, es decir, no se trata de hacer ni de producir un alejamiento
de la cultura sino que se trata de hacer una lectura critica de la misma para lograr ser
sujeto dentro el mismo pues comprendemos que la manera real de poder ser sujeto es
haciendo una permanente evaluacion critica. Esto es clave pues de lo que se trata es
de mirar con ojo critico nuestra misma cultura para desenvolvernos en ella. Asi las
criticas son a nombre de nuestra propia cultura, es decir, la critica al chacha-warmi
fue hecha de lo que el mismo discurso del chacha - warmi expresa, es decir, igualdad
y complementariedad permanente entre varon y mujer. EI mismo principio permite
hacer una critica a la practica de ese principio. El proyecto impulsa y fomenta esta
forma de relacionamiento critico con la realidad. Se trata de una logica que al ser
asumida por las mujeres se transforma en una herramienta poderosa de accion. Esto
es lo que el proyecto busca de un modo sostenido y no sélo circunstancial.

Bajo ese enfoque el Proyecto priorizd la equidad de género a lo largo de su
desarrollo. En ese sentido todas las acciones del mismo estuvieron pensadas desde el
cotidiano de las mujeres y de los hombres. Este enfoque facilitd que las decisiones
que se tomaron en el proyecto favorezcan la participacion de las mujeres.

En la fase de organizacion se difundio la informacion del proyecto en espacios que
las mujeres visitan como por ejemplo ferias y mercados, se priorizd la transmision
oral de la informacién por Radio Aitpiri en aymara, idioma que es mas utilizado por
las mujeres.
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En la fase de organizacion de los talleres de capacitacion se consultd a las mujeres
sobre los mejores horarios para ellas tomando en cuenta el doble y triple rol asignado
por la sociedad a las mujeres (En la casa, en el trabajo y en la comunidad), es asi que
los horarios de los cursos fueron definidos a partir de estas consultas.

En todo el proceso se incentivo la participacion de las mujeres como expositoras,
realizando preguntas y aclarando sus dudas como un mecanismo efectivo para que los
contenidos se adecUen a sus conocimientos previos. Se logré que todas las
intervenciones (Preguntas, aclaraciones, opiniones) fueran realizadas a través de un
microfono, para de esta manera practicar a hablar en publico.

Todos estos esfuerzos dieron resultados positivos pues como se puede apreciar en la
tabla siguiente, la mayoria de las personas que finalizaron exitosamente los cursos de
capacitacion fueron mujeres.

Cuadro
Distribucion de participantes que aprobaron los cursos
por municipio y sexo

Municipio Sexo NUmero Porcentaje
El Alto Mujeres 7 44%
Hombres 9 56%
Tiwanacu Mujeres 17 71%
Hombres 7 29%
Viacha Mujeres 16 52%
Hombres 15 48%
Pucarani Mujeres 31 97%
Hombres 1 3%

En el caso de Pucarani la marcada diferencia se explica porque el curso fue realizado
en coordinacién con la Central sindical de mujeres campesinas de Pucarani y si bien
algunos hombres se inscribieron, no acabaron el proceso.

1.2.2. El trabajo con pueblos indigenas
Los pueblos indigena originario campesinos.

El articulo 2 de la Constitucion Politica del Estado garantiza a los pueblos indigena
originario campesinos su libre determinacion, y con esto su derecho a autonomia y
auto gobernacion.

“Dada la existencia precolonial de las naciones y pueblos indigena originario
campesinos y su dominio ancestral sobre sus territorios, se garantiza su libre
determinacion en el marco de la unidad del Estado, que consiste en su
derecho a la autonomia, al autogobierno, a su cultura, al reconocimiento de
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sus instituciones y a la consolidacion de sus entidades territoriales, conforme
a esta Constitucion de la ley”

Las nuevas categorias y la nueva reconfiguracion de la sociedad boliviana viene la
mencidn de reconocimiento de sectores de la sociedad.

Articulo 3

“La nacion boliviana esta conformada por la totalidad de las bolivianas y los
bolivianos, las naciones y pueblos indigena originario campesinos, y las
comunidades interculturales y afrobolivianas que conjunto constituyen el
pueblo boliviano”

Categorias como por ejemplo, “rural y urbano”, ya no son asumidas como divisoras
sociales, 0 como categorias que hablen de la sociedad boliviana en sentido estricto,
pues ahora se reconoce de manera mas compleja la configuracion de la sociedad
boliviana. Aunque no se puede desconocer que en la realidad se puede notar que estas
categorias aun se encargan de la configuracion actual de la sociedad boliviana.

Estas tres divisiones de la sociedad en Bolivia no son en ningun sentido excluyentes,
es decir una persona puede reconocerse como boliviana y a la vez indigena originaria
campesina o de alguna comunidad intercultural’. Sin embargo tiene la facultad de
otorgar el derecho a las personas que no se reconozcan como bolivianos pero si
originarios de este pais.

Estos tres primeros articulos presentados en esta parte muestran justamente al Estado
Plurinacional como una institucionalidad que articula las conformaciones indigenas y
el mundo moderno creciente en Bolivia, no niega por tanto lo existente y desarrollado
en la republica, pero a la vez intenta nivelar las condiciones sociales entre todas las
conformaciones sociales y culturales en el pais. Y si bien las bases y principios
contienen un tinte indigena el capitulo cuarto precisa los derechos especificos de las
naciones y pueblos indigena originario campesinos.

El articulo 30 responde a la definicion de pueblo indigena originario campesino,
como caracteristica manifiesta que es toda colectividad humana que comparta:

Identidad cultural,
idioma,

tradicion historica,
instituciones,
territorialidad,

! Las comunidades interculturales representan a las colectividades denominadas como “colonizadores” que son migrantes en la
mayoria de tierras altas a bajas y que por las connotaciones de esa denominacion decidieron ellos mismos cambiarla.
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e cosmovisiones.
e Existencia anterior a la invasion colonial

Como se puede ver son elementos especificos los que definen a los pueblos y/o
naciones indigena originario campesinos, en los cuales se muestra que el discurso de
etnicidad y de identidad cultural es lo referente siempre y cuando sea una identidad
en base a la tradicion o memoria historica de pueblos anteriores a la colonia.

Aunque esta ultima, digamos, caracteristica que debe contener un pueblo indigena
originario campesino se presenta como problematica, dado que no existe un estudio
profundo ni una consciencia empirica en tanto existencia pre-colonial de muchos
pueblos y naciones indigena originarios campesinos.

Sin embargo, podemos decir que todos aquellos pueblos que se declaren como
indigena originario campesinos deben tener como caracteristicas propias las
mencionadas en este articulo constitucional.

En este marco constitucional aprobado el afio 2009 el Proyecto ha incorporado el
enfoque de interculturalidad en el disefio y ejecucion de todas sus actividades. Este
enfoque ha facilitado la negociacion horizontal de los tiempos, los intereses y
posiciones de las personas aymaras que han participado en el proyecto.

Es asi que, por ejemplo en el caso de Pucarani todo el proceso de capacitacion ha sido
realizado en idioma aymara porque la presencia mayoritaria de mujeres adultas que
hablan muy poco castellano asi lo requeria.

2. RESULTADOS ALCANZADOS Y EJECUCION

2.1.  Andlisis general de la ejecucidn del proyecto

Entre los logros centrales del Proyecto se han identificado:

2.1.1. En la capacitacion

La adquisicion de nuevos conocimientos por parte de las personas que participaron de
los cursos en los 4 municipios. Evidencia: las Ferias fueron un espacio donde las
personas capacitadas compartieron lo aprendido con la poblacion que visito las
exposiciones, las personas capacitadas demostraron un alto nivel de conocimientos en

los temas trabajados.

La experiencia de trabajar el derecho a la comunicacién con la poblacion indigena del
altiplano boliviano, que es un tema nuevo y ha mostrado una importante
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potencialidad a la hora de promover la participacion de la poblacion en la exigibilidad
de sus derechos. Evidencia: el interés de las personas en los temas y la demanda de
continuar para profundizar mas.

2.1.2. Enlalinea de comunicacion

La reflexion de la poblacion que escucha la radio sobre el derecho a la comunicacion
como un derecho de todas las personas. Evidencia: las llamadas a la Radio para
conversar del tema.

2.1.3. En el indice del derecho a la comunicacion

La realizacion de una prueba piloto para evaluar las potencialidades del instrumento
desarrollado con participacion de la poblacién. Esta prueba mostré las oportunidades

y debilidades del instrumento desarrollado.

2.1.4. Resultado esperado 1

Mujeres/hombres/nifios/nifias/lideres aymaras que viven en Tiwanacu, Viacha,
Pucarani y El Alto tienen: (1) un conocimiento profundo del Derecho a la
Comunicacién e Informacién, (2) canales de comunicacién con los tomadores de
decisiones locales responsables de los servicios de educacién, salud, vivienda y
empleo y (3) la confianza y las habilidades en la formulacion de acciones de
promocion.

Conocimiento del derecho a la comunicacion e informacion

La posibilidad de constatar un conocimiento profundo acerca del derecho a la
comunicacion no puede ser visto sino es en proceso. En este caso el proceso se inicia
con el hecho mismo de enterarse de la existencia del derecho, cuestion que no puede
ser asumido como Yya sabido o dado. Ahora bien, este hecho se hace ain mucho mas
significativo cuando el tema es encarado desde el area rural pues, en el caso
boliviano, este espacio esta habitado por la poblacion mas marginada de la sociedad.
Aca es donde partir de la problematizacion de cuestiones muy propias del entorno se
hizo por demas trascendente. De ahi que la construccion del puente entre
comunicacion y silencio por medio de la idea de miedo se hizo capital pues permitio
comprender la dimensién de la importancia de la idea misma de la comunicacion v,
en consecuencia, de la idea del derecho a la comunicacion.

Es decir, la posibilidad de conseguir un conocimiento profundo del derecho se lo
produjo desde la situacién especifica de silenciamiento y acallamiento vivido en los
hechos por los pueblos indigenas. Es decir, la idea estuvo centrada en la reflexion de
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una experiencia concreta y especifica. Este hecho permitiéo comprender la idea tanto
por jovenes estudiantes asi como lideres sin trayectoria formativa escolar pues la
reflexion ha permitido pensar desde hechos concretos vividos en la cotidianeidad. De
ahi que los cierres se plagaron de participaciones muy concretas acerca de la
especificidad del derecho a la comunicacion pues la posibilidad de partir de
experiencias concretas hizo que sea mucho mas sencillo poder trabajar, en un
segundo momento, el tema de normativo especifico. Eso se es evidente en los
materiales que los mismos participantes produjeron.

Canales de comunicacion con los tomadores de decisiones locales

Un segundo elemento especifico respecto de la posibilidad de asumir el derecho a la
comunicacion tiene que ver con la construccion de canales de comunicacion
concretos. Los cuatro municipios reflejaron una relacién bastante intensa con
instancias especificas de decision y de canalizacion de iniciativas. En primera
instancia cabe destacar la participacion de emisoras locales que han servido de
espacios de practicas en los cuatro municipios y que reflejan no sélo un interés
coyuntura sino que han convertido en aliados estratégicos para la continuidad y
sostenibilidad de la formacién permanente de comunicadores y comunicadoras
populares.

Al mismo tiempo cabe destacar la apertura de los gobiernos municipales que han
mostrado apertura a la posibilidad de apoyar la consolidacién de equipos de
comunicadores y comunicadoras populares que informen y hagan conocer las
necesidades y reflejen la voz de estas regiones que, se hace evidente, se encuentran
silenciadas. Lo mismo se puede decir de la presencia institucional del Defensor del
Pueblo que se ha mostrado como instancia de acompafiamiento importante.

Ahora bien, ninguna de estas instituciones expresarian su voluntad de seguir
trabajando si no fuera por la iniciativa misma de quienes, al ser capacitados, exigen
contar con canales como estos para hacer realidad las ideas que en la formacién van
saliendo. De ahi que se haga vital la sostenibilidad de estos puentes que hoy se han
fortalecido desde las iniciativas propias de quienes al participar han reflejado el
interés por: a) hacer programas en radio, b) cubrir informacion para anoticiar al
municipio, c) desarrollar campafias comunicacionales de concienciacion en basura,
educacion, etc. Ideas todas que exigen de la solidificacion de aliados institucionales
fortalecidos en el trabajo mismo de capacitacion.

La confianzay las habilidades en la formulacion de acciones de promocion
De ahi que la posibilidad de incidir en la transformaciéon de la realidad se haya

fortalecido en la practica misma de acciones concretas de promocion. La posibilidad
de acceder a escenarios de enfrentamiento que representan, simbdlicamente, lo
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publico como ser el micréfono y hechos muy significativos como ser escucharse por
primera vez en un audio han servido para ganar seguridad profunda lo cual ha hecho
que desarrollar las acciones de promocién y socializacion de aquello que se esta
queriendo ensefiar a la poblacion sea visto como efectivamente factible y real.

Iniciativas como la de constituir programas y hacer camparias de modo permanente
y/o asumir como propios problemas estructurales de la regién en que uno vive (por
ejemplo el polvo que produce la fabrica de cemento en Viacha) han sido no sélo
planteados sino que se los ha podido mostrar como una realidad concreta al momento
de practicar y relacionarse con la poblacién y la opinion publica. Las ferias de cierre
nos han reflejado una dinamica de relacionamiento sumamente significativa.

2.1.5. Para el Resultado esperado 2

Mujeres/hombres/nifios/nifias aymaras lideres que viven en Tiwanacu, Viacha,
Pucarani, El Alto, La Paz y mujeres/hombres/ nifias / nifios discapacitados dirigentes
de El Alto y La Paz comprenden: (1) la importancia de los medios de comunicacion y
cémo influyen en las estructuras de poder (2) como evaluar la representacion en los
medios de comunicacion de los pueblos indigenas y las personas con discapacidad y
(3) como involucrar a los medios de comunicacion y lograr una cobertura mas justa
de género en los reportajes de los medios.

La importancia de los medios de comunicacion y coémo influyen en las
estructuras de poder

Una vez comenzado el trabajo en la reflexion acerca de la experiencia especifica de
silenciamiento producto de un miedo colonial producido se pudo, al mismo tiempo,
reflexionar acerca del orden de poder y cémo es que ese orden va reflejandose en la
sociedad el dia de hoy. De ahi que la relacion entre poder y medios de comunicacion
fue algo que se logrd deducirse manera sencilla importancia pues un analisis minimo
es el que permitié comprender cdmo es que los medios estan influenciados por las
estructuras de poder.

La idea de silenciamiento permitié comprender como aun hoy la voz de los pueblos
indigenas no esta presente en los medios. Cuestion que puede ser leido hoy como una
actualizacion contemporanea del silenciamiento que desde la época colonial va
reflejdndose como permanente. Una de las participantes mencionaba que “atn
tenemos la lengua cortada” al referirse a los medios masivos y la voz que en ellos se
escucha pues es evidente como ain hoy “esa voz es ajena” (acotaba su compaiera en
el mismo taller) En realidad se podria decir que la vision critica respecto de los
medios no es algo que haya ido a ensefiar pues la evaluacion ya la tenian hecha. De

ahi que lo que las jornadas de trabajo hicieron fue solo apuntalar y orientar la idea
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que ya estaba sembrada para expresarlo de una manera mas argumentada, sin
embargo, cabe destacar que idea era y es algo sembrado con anterioridad, es decir, es
algo apropiado desde antes, lo cual hace que sea algo muy propio de la poblacion
capacitada. El trabajo se montd sobre esto lo cual facilit6 su desarrollo.

La representacion en los medios de comunicacion de los pueblos indigenas

Ahora bien, algo que llam6 mucho la atenciéon en las jornadas de trabajo fue la
evaluacion critica que hizo acerca de la presencia de lo indigena en los medios.
Preguntas obvias como quiénes son los presentadores y/o presentadoras en los medios
masivos nos permitieron comenzar una evaluacion de esta representacion de lo
indigena en los medios de tal manera que se logrd sentar una vision en la que se
refleja aln la mirada racista donde lo indigena aparece en situaciones; a) de violencia,
b) desgracia, c) de conflictos. Ademéas de darnos cuenta que incluso esta
representacion tiene que ver el estado de animo pues nos percatamos de cémo esa
representacion sienta una imagen de tristeza y no asi de alegria.

Es decir se ha montado todo un estereotipo que debe ser transformado pero que
todavia esta muy presente el dia de hoy. De ahi la importancia de pensar en trabajos
que reflejen otra realidad, es decir que muestren nuestras carencias pero que también
muestren nuestros logros y alegrias. Las iniciativas reflejadas en el trabajo van
mostrando una Gptica orientada en esta direccion.

Involucramiento de los medios de comunicacion y cobertura de género en los
reportajes de los medios

Ahora bien, la posibilidad de lograr un involucramiento de los medios de
comunicacion en la cobertura fue pensada en dos niveles pues, por un lado se tiene a)
a las emisoras con las que se esta trabajando de manera directa y con las que se tiene
convenio especifico pero, por otro lado b) se tiene pensado alianzas que permitan
lograr cobertura de medios méas alld de las emisoras locales. Aca es donde la
presencia de entidades como los Gobiernos Municipales es sumamente importante
pues la voz de estas instituciones es trascendental para lograr cobertura mas amplia.
Lo mismo que instancias como el Defensor del Pueblo que permiten hacer del trabajo
de las y los comunicadores una labor més respaldada

2.1.6. Para el Resultado esperado 3

Mujeres / hombres / nifios / nifias lideres aymaras que viven en Tiwanacu, Viacha,
Pucarani, ElI Alto, La Paz y mujeres/hombres/ nifias / nifios discapacitados
dirigentes de El Alto y La Paz: (1) son capaces de articular el Derecho a la
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| comunicacion con la igualdad de género.

El Derecho a la comunicacion y la igualdad de género

Cabe destacar que como linea y eje transversal de CECOPI se tiene muy asumido esa
relacion entre el Derecho a la comunicacion y la igualdad de género. Cabe destacar
que esta vision esta ya sentada en la opinion publica. De ahi que las convocatorias de
nuestra institucion se ubiquen en un nivel en el cual se logra cierta sintonia especial
con la poblacion femenina e indigena. En realidad la experiencia nos ha ensefiado que
se hace sumamente importante poder generar espacios en el cual se motive mas a las
mujeres pero partiendo de escenarios en el cual su presencia sea Unica 0 mayoritaria
pues es escenarios mixtos existe la tendencia la tendencia al silenciamiento.

Momentos de reflexion interna son los que se van generando al pensar en el trabajo
mas involucrado de mujeres. Desde ahi es que se hace mas sencillo encarar, luego,
escenarios mixtos. Es decir, la igualdad de género implica también la posibilidad de
la igualacién y esa igualacién es la que se debe producir. El trabajo en el presente
proyecto implico cierta dificultad que fue sobrellavada al generar 1) escenarios
intimos (propios de mujeres) y 2) escenarios mixtos.

Algo interesante fue que en los escenarios intimos también se reflexiond acerca de las
particularidades masculinas lo cual fue algo revelador pues también aparecieron las
voces de los varones reflejando lo que significa, como varones, los roles sociales que
les tocan asumir y que tienen que sobrellevar por el mero hecho de tener que cumplir
una funcion de caracter social. De ahi que la mirada de género se mostré6 mucho mas
enriquecida, lo cual termind dando mucho maés sentido y contenido al aprendizaje de
normas, leyes, etc.

2.1.7. Resultados inmediatos para el Resultado esperado 1

Resultado inmediato 1: Hombres y mujeres Aymaras de Tiwanacu, Viacha, Pucarani,
El Alto, La Paz y las personas con discapacidades de El Alto y La Paz, hacen 2 afios
de compromiso con el proyecto

Resultado logrado al inicio del proceso, las personas interesadas se han inscrito para
participar en el proyecto formalizando de esta manera su compromiso de
participacion en el mismo.

Resultado inmediato 2: Estudio de linea base muestra los conocimientos iniciales de
los beneficiarios sobre "el derecho a la comunicacion y la informacion (RTCI) y el
cumplimiento por el Estado segun sexo y edad.
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El estudio de linea base se ha concluido habiendo sido un insumo clave a la hora de
plantear los contenidos de la capacitacion. Se ha enviado el documento a la WACC.

Resultado inmediato 3: Hombres y mujeres aymaras de Tiwanacu, Viacha, Pucarani,
El Alto, La Paz y las personas con discapacidad de El Alto y La Paz capacitados en
derechos de comunicacion y su relacion con otros derechos humanos y la relacion
entre estos derechos particulares y el logro de otros derechos, incluidos los derechos
de la mujer y la igualdad de género

Se han realizado 4 procesos paralelos de capacitacion en los 4 municipios con la
participacion de mas de 120 personas al inicio. Al final del proceso han culminado
exitosamente 70 personas que han recibido su correspondiente certificado de
aprobacion.

Resultado inmediato 4: Relaciones de trabajo establecidas entre los lideres aymaras
en Tiwanacu, Viacha, Pucarani, El Alto, La Paz y dirigentes de las personas con
discapacidad en La Paz y El Alto con los tomadores de decisiones. Sinergias
establecidas entre hombres y mujeres aymaras y lideres de los discapacitados con el
Defensor del Pueblo.

En todos los municipios se ha logrado que las personas de los cursos conozcan y se
relacionen con sus autoridades municipales y con las personas responsables de los
sectores de salud y educacion en sus municipios. En los casos de vivienda y empleo,
al ser competencias del nivel central no se ha avanzado en establecer estas relaciones.

Resultado inmediato 5: Campafia piloto de promocion (incluida la planificacion y el
disefio) en relacién con la educacion, la salud, la vivienda y el empleo llevada a cabo

A lo largo del proyecto se ha llevado adelante una campafia de comunicacion
difundida en Radio Atipiri, Radio Letanias, Radio Tutuca y Radio Kollasuyo, esta
campafa ha sido pensada para promover, difundir y fortalecer la importancia del
derecho a la comunicacidn en los municipios intervenidos.

Al mismo tiempo, la Campafia Piloto de Promocion ha aportado en dotar de
informacién sobre el derecho a la comunicacion, al empleo, la vivienda, la salud y la
educacion a la poblacion aymara que generalmente esta al margen de este tipo de
iniciativas.

Resultados inmediatos para el Resultado esperado 2
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Resultado inmediato 1: Capacitacion realizada para los lideres aymaras y los lideres
de la discapacidad sobre como los medios de comunicacion influyen en la politica y
en los tomadores de decisiones

Como parte de los talleres de capacitacion se ha incluido esta tematica para que las
personas participantes fortalezcan su comprension sobre el rol de los medios en la
politica y en las autoridades nacionales y locales.

| Resultado inmediato 2: Manual de Medios de monitoreo creado

Se ha trabajado en la capacitacion de las personas en el monitoreo de los medios de
comunicacion como parte de las actividades de los talleres de capacitacion. Para esto
se han redactado una guia basica para el monitoreo de medios que ha sido socializada
con la poblacion que ha participado de los talleres.

Resultado inmediato 5: Representantes de los medios y profesionales de los medios
de comunicacion son conscientes de las demandas de los beneficiarios y de las
necesidades y demandas de las mujeres.

Los representantes de los medios de comunicacidn que participaron en los encuentros
con las personas que participaron de los procesos de capacitacion han manifestado
que los eventos les han servido para ampliar su conocimiento sobre el derecho a la
comunicacion y conocer como los ven desde la poblacion, entendiendo que es muy
importante fortalecer esa relacion para que los medios de comunicacién reflejen los
intereses de la poblacion.

Resultados inmediatos para el Resultado esperado 3

Resultado inmediato 1: EI marco juridico que existe en Bolivia sobre los derechos
relacionados con la educacién, salud, vivienda y empleo ha sido identificado y
articulado incluyendo derechos especificos a la igualdad de trato de mujeres/hombres
y jovenes.

Se ha identificado este marco juridico concretando la informacion en 1 documento de
investigacion.

Resultado inmediato 2: Las lagunas y fallas del actual marco de los derechos han sido
identificadas y una completa articulacion de medicion de derechos identificada. Un
indice del derecho a la comunicacién para medir el derecho a la comunicacion
relacionada con la educacion, salud, vivienda y empleo esta listo para su uso en un
lenguaje adecuado (Braille o su equivalente local en aymara).
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En la misma investigacion realizada para conocer el marco juridico se ha realizado un
analisis del derecho a la comunicacion en la Constitucion Politica del Estado y su
relacion con los otros derechos.

Resultado inmediato 3: Hombres y mujeres Aymaras lideres de Tiwanacu, Viacha,
Pucarani, La Paz y los lideres de las personas con discapacidad de El Alto y La Paz
capacitados en el uso del indice de los derechos de comunicacién

En los talleres finales del proceso de capacitacion se ha realizado la socializacion del
indice del derecho a la comunicacion, en estos eventos se ha recibido
retroalimentacion a la propuesta planteada desde CECOPI y se ha capacitado en la
recoleccion de informacion a partir del trabajo en grupos sobre el instrumento
desarrollado para este fin.

2.2.  Aprendizajes y Recomendaciones
2.2.1. Aprendizajes

El punto de partida para reflexionar acerca de los aprendizajes puede estar en la idea
de las alianzas, es decir, la experiencia presente ha mostrado la importancia y la
trascendencia concreta de las alianzas como condicion de la trascendencia de los
proyectos de empoderamiento como éste. Es decir, la posibilidad de hacer sostenible,
en el largo de tiempo, de iniciativas como ésta pasa por la posibilidad de pensar en la
necesidad de consolidar redes en los que los sujetos puedan desplegarse. Acé cabe
destacar que no se trata s6lo de la necesidad de su presencia (como alianzas) sino de
la conciencia de su importancia. El aprendizaje su ubica en este segundo aspecto.

Otro aspecto que cabe destacar es el referido al tiempo. Proceso de capacitacion corto
no son los mejor vistos pues aunque se adapté todo el trabajo para hacer que el
proceso contenga todos los insumos (cosa que se logrd) se hace evidente que la
trascendencia de éstos tiene que ver con procesos mas largos de practica. Cosa que se
ha quedado corto pero que se enfrento con los convenios con emisoras de radio. Sin
embargo, la posibilidad de encarar estas ideas tienen, se hace evidente, como
condicion su extension prevista mas larga.

Cabe destacar también como el trabajo de CECOPI amplio la mirada de género a los
varones quienes en la mirada de género constituyen el otro 50% de la sociedad. Ahora
bien, la opcion por la mirada desde las mujeres estuvo centrada siempre en la
conciencia de que el sector femenino refleja la mitad de la sociedad que esta
desplazada en el orden de poder. Ahora bien, esto no quiere decir que lo masculino
esté exento de lo que el orden dado impone, pues el trabajo con varones nos ha
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reflejado como el orden social ha construido, en los hechos, un estereotipo masculino
que condiciona la presencia de lo masculino. Trabajar el tema de género desde esta
relacién se hace central para las actividades de CECOPI.

Finalmente la presencia del enfogue colonial como condicionante del orden social
boliviano se hizo por demas revelador de lo que va aconteciendo en el pais. Esto se
hace mucho mas significativo cuando el trabajo es con pueblos indigenas. El puente
queda por demas claro y evidente. En el caso de CECOPI no fue un eje transversal
del trabajo pero dada su trascendencia hoy éste se ha convertido en un eje transversal
que junto al enfoque de género van construyendo la mirada institucional.

2.2.2. Recomendaciones

Se hace sumamente importante comenzar un proceso de reflexion acerca de la
naturaleza de la idea de derecho a la comunicacion presente en la Constitucion
Politica del Estado de Bolivia, pues la mirada gremial y periodistica que contiene
dificulta el trabajo con la poblacién con la que nos hemos relacionado pues,
presentado asi, el derecho a la comunicacion pareciera presentar el derecho de los
periodistas y no asi el derecho a la posibilidad de expresion de todas y todas. Este es
un asunto que debe ser discutido en su momento.

Se hace importante pensar y poner acento en la idea de igualdad pero como proceso
de igualacion. Se ha notado en normas gubernamentales y en la misma Constitucion
Politica del Estado de Bolivia la tendencia a pensar la igualdad como dada. Un caso
particular es la Ley Contra el Racismo y Toda Forma de Discriminacion que presenta
el problema del racismo haciendo campafa por la igualdad ante la ley. Cosa que
nadie discute pero que no refleja lo que sucede pues el racismo va mas alla de pensar
la ley (formal) y se coloca en ambitos y campos que exigen la accién concreta que
coadyuve a la igualacion. De ahi que el enfoque para pensar el derecho a la
comunicacion se ubique en este mismo nivel pues no pensamos el derecho como dado
sino como algo a conseguirse y la igualdad del acceso de todas las voces tampoco
puede ser asumida como existente sino como igualacion a ser cimentada.

La posibilidad de hacer sostenible este proyecto exige mantener redes que, en muchos
casos, implican la continuidad misma de los proyectos. En este sentido la posibilidad
de sostener este proyecto se hace condicion, al menos de mediano plazo, para la
factibilidad de lo que se esta construyendo. Es decir, el fortalecimiento de este grupo
en concreto exige la posibilidad de continuar su formacion y capacitacion de manera
sostenida. Lo contrario significaria perder (es una posibilidad) a un grupo construido
con mucho esfuerzo que refleja hoy mucho entusiasmo y ganas de continuar.
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3. ANEXOS
A la fecha se cuenta con los siguientes materiales:

- Linea Base inicial

- Convenios firmados con organizaciones indigenas

- Boletin promocional del proyecto (PDF)

- Manual de Comunicacion en Derecho a la Comunicacion (PDF)

- Afiches Foro Debate, Ferias, Seminario

- Tripticos: Dialogos Reflexivos

- 3 Cartillas de capacitacion, Teoria del Miedo, Derecho a la Comunicacion y
Rol de un/a Reportero/a Popular.

- Guia basica de monitoreo de medios

- Libretos de los materiales radiofdnicos.

- Fotografias del chaleco, morral y taza promocional

- Carpeta sobre (PDF) y fotografia

- Documento final Indice del Derecho a la Comunicacion, Componente Pueblos
Indigenas.
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